Poz. 1146
§ 11. 1. Swiadczeniodawca jest obowigzany do podania do wiadomosci §wiadczeniobiorcéw w miejscu udzne]ama
$wiadczen informacji o godzinach i miejscach udzielania $wiadczen w poszczegblnych zakresach $wiadczen, atakze in" .

/,» VLT

formacji na temat posiadanych udogodnien dla oséb niepelnosprawnych. £
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2. Swiadczeniodawca Jjest obowigzany umiesci¢ na zewnatrz budynku, w ktérym udzielane sq éw1adczema,
w miejscu ogélnie dostepnym, tablice ze znakiem graficznym Funduszu, wedhug wzoru okreslonego przéz] Prezesa Fundu-

SZu.
3. W przypadku gdy w budynku, o ktérym mowa w ust. 2, $wiadczenia s3 udzielane takze przez podmloty, ktore nie

zawarly umowy z Funduszem, znak graficzny Funduszu powinien byé umieszczony w sposéb jednoznacznie wskazuth:y,

kt6ry z podmiotéw udziela Swiadczen na podstawie umowy. A\ @ - ’
4. Swiadczeniodawca jest obowiazany umiesci¢ wewnatrz budynkéw siedziby i Jednostek org’amzacyjnych mforma-

cje dotyczace: £

1)  imion i nazwisk 0s6b kierujacych pracg komérki organizacyjnej, a w przypadku ambulatory_mych éwmdczen — takze
imion i nazwisk 0s6b udzielajacych $wiadczen oraz godzin i miejsca ich udzmelama,

2) miejsc i godzin udzielania $wiadczen przez podwykonawcow, jezeli ZaChOle potrzeba pomformowama o tym $wiad-
* :

czeniobiorcow; ,,-, .
.f

3) zasad zapis6w na porady i wizyty, z uwzglednieniem $wiadczen udznelanych w warunkach domowych

4) trybu skiadania skarg i wniosk6w u $wiadczeniodawcy;

5) praw pacjenta;

6) zasad potwierdzania prawa do $wiadczen; A

7)  adresu oraz numeréw telefonéw najblizszego mlejsca, w ktorym s3 udzielane éw1achema nocnej i $wigtecznej opieki
zdrowotne;j; ;

8) numeréw telefonéw alarmowych ,,112” i ,999” obs}uglwanych w ramach systemu pow1adam1ama ratunkowego;

9) adresu i numeru bezptatnej infolinii Biura Rzeczmka Praw Pac;enta
10) adresu i numeru telefonu wiasciwej mlejscowo komorkl do spraw skarg i wnioskéw oddziatu wojewédzkiego Fundu-
SZu, [ v
J it t 1
11) informacji o mozliwosci i sposobie zapxsama sx¢ na llstt; oczékujqcych na udzielenie $wiadczenia;
12) innych informacji, jezeli obowiazek 1ch ujawmema swladczemoblorcom wynika z umowy.

5. Z wyjatkiem S$wiadczeniodawcow udnelajqcych $wiadczen calodobowo, informacje, o ktérych mowa w ust. 1
iust. 4 pkt 7 i 8, powinny by¢ widoczne takze z zewnatrz budynku.

§ 12. 1. Lekarz ubezpieczenia zdrowotnego, klequc $wiadczeniobiorcg do poradni specjalistycznej lub do leczenia
szpitalnego, dotgcza do sklerowanla' :
1) kopie wynikéw badan diagnostyczgiych lprzeprowadzonych konsultacji, bedace w jego posiadaniu, umozliwiajgce
lekarzowi ubezpieczenia. zdrowotnego lub felczerowi ubezpieczenia zdrowotnego kierujacemu postawienie wstepne-
£0 rozpoznania stanown)cego przyczyne skierowania;

2) istotne mformacje ° dotychczbsowym leczeniu specjalistycznym lub szpitalnym oraz zastosowanym leczeniu.

2. W przypadku sklerowama sw1adczemobxorcy do leczenia szpitalnego przez felczera ubezpieczenia zdrowotnego
przepis ust. 1 stosu_le su; odpow1edmo

3. Wprzypadku stw1e1:dzema braku mozliwosci dalszej opieki w danej poradni specjalistycznej, po uzasadnieniu
w dokumentacji medycznej, lekarz ubezpleczema zdrowotnego kieruje $wiadczeniobiorce do poradni specjalistycznej,
W tym o tej samej spec;alnosm uwzgledniajac wyniki badan diagnostycznych i przeprowadzonych konsultacji oraz istotne
mformaqe [ dotychczasowym leczeniu specjalistycznym lub szpitalnym oraz o zastosowanym leczeniu.

4, Lekarz ubezpleczema zdrowotnego leczacy $wiadczeniobiorcg w poradni specjalistycznej jest obowiazany pisem-
nie mformowac kierujacego $wiadczeniobiorcg lekarza ubezpieczenia zdrowotnego lub felczera ubezpieczenia zdrowotne-
g0 oraz lekarza o ktérym mowa w art. 55 ust. 2a ustawy, o rozpoznaniu, sposobie leczenia, rokowaniu, ordynowanych
lekach, srodkach spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego i wyrobach medycznych, wtym okresie ich
stosowama i sposoble dawkowania oraz wyznaczonych wizytach kontrolnych. y /,
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5. Informacje, o ktérej mowa wust. 4, lekarz jest obowigzany przekaza¢ lekarzowi lub felczerowi, okreslonym
w ust. 4, nie rzadziej niz co 12 miesigcy, w przypadku gdy:
1) $wiadczeniobiorca objety leczeniem specjalistycznym wymaga okresowego monitorowania lub zmiany leczenia lub
2) kierujacy lekarz ubezpieczenia zdrowotnego lub felczer ubezpieczenia zdrowotnego lub lekarz, o ktorym mowa
w art. 55 ust. 2a ustawy, nie ma mozliwosci samodzielnego zweryfikowania zasadnosci ordynowanych, w ramach
leczenia specjalistycznego, lekéw, $rodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego i wyrobow
medycznych.
6. W przypadku gdy $wiadczeniobiorca objety leczeniem specjalistycznym wymaga wykonania niezbgdnych dla
prawidlowego leczenia dodatkowych badan diagnostycznych, pozostajacych w zwigzku z prowadzonym leczeniem, skie-
rowania na te badania wystawia i pokrywa koszty ich wykonania §wiadczeniodawca udzielajgcy §wiadczen ambulatoryjnej

opieki specjalistycznej. Dotyczy to réwniez lekarza, o ktérym mowa w art. 57 ust. 2 pkt 1,2,4,5i17 ustawy.

7. W przypadku skierowania pacjenta do szpitala, w szczegéInosci do planowego leczenia operacyjnego, szpital wy-
konuje konieczne dla leczenia w szpitalu badania diagnostyczne i konsultacje.

8. Osoby uprawnione na podstawie art. 40 ustawy nie moga wystawia¢ $§wiadczeniobiorcy w czasie trwania leczenia
w przedsigbiorstwach, w ktérych jest wykonywana dziatalnos¢ lecznicza w rodzaju stacjonarne i catodobowe $wiadczenia
zdrowotne, zlecen na zaopatrzenie w wyroby medyczne oraz ich naprawe.

9. Osoby uprawnione na podstawie art. 48 ustawy o refundacji nie moga w czasie leczenia w przedsigbiorstwach,
w ktorych jest wykonywana dziatalnosé lecznicza w rodzaju stacjonarne i calodobowe $wiadczenia zdrowotne, ordynowaé
$wiadczeniobiorcy, koniecznych do wykonania $wiadczenia, lekéw, $srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego i wyrobéw medycznych dostgpnych w aptece na recepte.

10. W zwiazku z zakoficzeniem leczenia szpitalnego oraz w przypadku udzielenia $wiadczenia w szpitalnym oddziale
ratunkowym lub izbie przyjeé, $wiadczeniodawca wydaje $wiadczeniobiorcy, stosownie do jego stanu zdrowia, niezalez-
nie od karty informacyjnej, nastepujace dokumenty:

1) skierowania na $wiadczenia zalecone w karcie informacyjnej;

2) recepty na leki, $rodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego i wyroby medyczne;
3) zlecenia na wyroby medyczne oraz ich naprawe, zalecone w karcie informacyjnej;

4)  zlecenia na transport sanitarny lub transport zgodnie z przepisami ustawy.

§ 13. 1. Swiadczeniodawca zapewnia biezaca rejestracj¢ $wiadczeniobiorcéw na podstawie zgloszenia osobistego lub
za posrednictwem osoby trzeciej, w tym przy wykorzystaniu telefonu lub innych srodkéw komunikacji elektronicznej.

2. W przypadku porodu przyjecie nastgpuje niezwlocznie.
3. Swiadczenia powinny by¢ udzielane $wiadczeniobiorcy przez $wiadczeniodawcg w mozliwie najkrétszym terminie.
4. Swiadczeniodawca jest obowiazany przyja¢ $wiadczeniobiorcg w ustalonym terminie. W razie wystapienia oko-

licznosci, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili ustalania terminu udzielenia $wiadczenia, ktére uniemozliwiaja
zachowanie tego terminu, $wiadczeniodawca w kazdy dostepny sposéb informuje $wiadczeniobiorcg o zmianie terminu.

5. Odmowa przyjecia dziecka do szpitala wymaga uprzedniej konsultacji z ordynatorem oddziatu, do ktérego dziecko
mialoby by¢é przyjete, albo jego zastepca, albo lekarzem kierujacym tym oddzialem w rozumieniu art. 49 ust. 7 ustawy
z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej. Wynik tej konsultacji odnotowuje si¢ w dokumentacji medyczne;j.

6. W przypadku rozwiazania albo wygasnigcia umowy $wiadczeniodawca przekazuje do oddzialu wojewédzkiego
Funduszu listy oczekujacych na udzielenie §wiadczenia oraz dane $wiadczeniobiorc6w objetych planem leczenia w spos6b
umozliwiajacy ich identyfikacje. Przekazanie list oczekujacych na udzielenie $wiadczenia oraz danych $wiadczeniobior-
c6w powinno nastapi¢ nie pézniej niz 14 dni przed rozwigzaniem albo wygasnigciem umowy, z wyjatkiem sytuacji, kto-
rych nie mozna bylo przewidzie¢. '

7. Przepiséw ust. 1-6 nie stosuje si¢ do uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe.

Rozdziat 3
Sposéb finansowania swiadczen

§ 14. Fundusz jest obowiazany do sfinansowania §wiadczen udzielonych w okresie rozliczeniowym do kwoty zobo-
wigzania Funduszu wobec $wiadczeniodawcy okreslonej w umowie dla danego zakresu $wiadczen.



